
史上初「ロジスティクス大賞」連続受賞
ドライバーの長時間労働削減に寄与

　
物
流
の
“
当
た
り
前
”を
疑
う

─
─
大
塚
倉
庫
が
「
物
流
の
ア
タ
リ
マ
エ
を
壊
す
『
ｅ
─ 

伝
票
』
の
仕
組
み
〜
写
真
と
ネ
ッ
ト
予
約
で
労
働
時

間
を
変
え
る
〜
」
と
題
し
た
論
文
で
、
昨
年
度
に
続

き
２
０
１
６
年
度
の
「
ロ
ジ
ス
テ
ィ
ク
ス
大
賞
」
を
授

賞
し
ま
し
た
。

大
塚
倉
庫　

濵
長
一
彦　

社
長
「
物
流
の
〝
当
た
り

前
〟
を
壊
そ
う
と
い
う
、
当
社
の
い
わ
ば
〝
非
常
識
〟

な
仕
組
み
が
社
会
性
の
高
い
も
の
と
し
て
認
め
ら
れ

た
こ
と
を
大
変
光
栄
に
感
じ
て
い
ま
す
。
前
回
の
15

年
度
大
会
で
当
社
は
、
『
共
通
プ
ラ
ッ
ト
フ
ォ
ー
ム
の

進
化
〜
２
回
転
配
送
を
実
現
し
て
ト
ラ
ッ
ク
不
足
を

解
消
す
る
仕
組
み
』
と
題
し
た
論
文
で
大
賞
を
頂
き

ま
し
た
。
こ
れ
は
『
Ｉ
Ｄ
運
輸
』
と
名
付
け
た
当
社

独
自
の
自
動
配
車
シ
ス
テ
ム
を
使
っ
て
ト
ラ
ッ
ク
の

動
態
を
可
視
化
し
、
配
送
パ
ー
ト
ナ
ー
の
配
送
効
率

向
上
を
支
援
す
る
も
の
で
し
た
。
今
回
は
こ
の
Ｉ
Ｄ

運
輸
を
活
用
し
て
、
ド
ラ
イ
バ
ー
の
長
時
間
労
働
の

改
善
に
取
り
組
み
ま
し
た
」

　

「
そ
の
手
段
の
一
つ
が
入
荷
ト
ラ
ッ
ク
の
『
ネ
ッ
ト

予
約
制
』
で
す
。
荷
卸
し
待
ち
の
解
消
を
狙
い
ま
し

た
。
荷
卸
し
の
時
間
調
整
の
た
め
に
長
時
間
待
機
し

て
い
る
ト
ラ
ッ
ク
が
、
物
流
セ
ン
タ
ー
は
も
ち
ろ
ん

街
中
に
も
あ
ふ
れ
返
っ
て
い
ま
す
。
荷
卸
し
は
〝
早

い
モ
ノ
順
〟
、
ト
ラ
ッ
ク
が
セ
ン
タ
ー
に
到
着
し
た
順

と
い
う
の
が
慣
習
に
な
っ
て
い
る
か
ら
で
す
。
そ
こ

に
メ
ス
を
入
れ
ま
し
た
。
こ
れ
と
並
行
し
て『
ｅ
─

伝
票
』

の
仕
組
み
を
構
築
し
て
入
庫
時
の
検
品
を
廃
止
し
ま

し
た
。
ス
マ
ホ
を
使
っ
て
納
品
伝
票
と
受
領
印
を
電

子
化
し
、
納
品
し
た
商
品
の
写
真
も
撮
っ
て
数
量
の

過
不
足
や
瑕
疵
を
後
か
ら
で
も
確
認
で
き
る
よ
う
に

し
ま
し
た
。
こ
れ
も
ま
た
、
『
出
荷
す
る
時
に
検
品

し
て
い
る
の
に
な
ぜ
納
品
す
る
時
に
改
め
て
検
品
す

る
必
要
が
あ
る
の
か
』
と
、こ
れ
ま
で
の
常
識
を
疑
っ

て
み
た
こ
と
で
大
幅
な
改
善
が
実
現
し
ま
し
た
」

─
─
同
じ
会
社
が
２
年
連
続
で
大
賞
を
受
賞
す
る
の

は
今
回
が
初
め
て
で
す
。
主
催
者
側
で
は
、
こ
の
結

果
を
ど
う
評
価
さ
れ
て
い
ま
す
か
？

日
本
ロ
ジ
ス
テ
ィ
ク
ス
シ
ス
テ
ム
協
会
（
Ｊ
Ｉ
Ｌ
Ｓ
）

橋
爪
茂
久　

専
務
理
事
「
連
続
受
賞
は
相
当
に
高
い

ハ
ー
ド
ル
だ
と
思
い
ま
す
が
、
学
識
経
験
者
を
は
じ

め
と
す
る
専
門
家
に
よ
っ
て
組
織
し
た
ノ
ミ
ネ
ー
ト

委
員
会
と
選
考
委
員
会
が
、
あ
ら
か
じ
め
定
め
ら
れ

た
基
準
に
従
っ
て
厳
正
に
評
価
し
た
結
果
で
す
か
ら
、

大
塚
倉
庫
が
最
優
秀
で
あ
っ
た
こ
と
は
間
違
い
あ
り

ま
せ
ん
。
賞
の
選
考
に
わ
れ
わ
れ
Ｊ
Ｉ
Ｌ
Ｓ
自
身
が

介
入
す
る
余
地
は
全
く
な
い
の
で
す
が
、
個
人
的
に

も
大
塚
倉
庫
が
論
文
を
通
し
て
ド
ラ
イ
バ
ー
の
労
働

環
境
改
善
と
い
う
業
界
全
体
の
課
題
の
解
決
を
強
調

さ
れ
て
い
た
こ
と
に
感
銘
を
受
け
ま
し
た
」

大
塚
倉
庫
・
濵
長
「
当
社
は
物
流
会
社
で
あ
る
と

同
時
に
大
塚
グ
ル
ー
プ
の
物
流
部
で
す
か
ら
、
安
定

供
給
が
何
に
も
増
し
て
重
要
な
使
命
で
す
。
た
だ
し
、

　大塚倉庫が日本ロジスティクスシステム協会主催

2016年度「ロジスティクス大賞(＊)」を受賞した。15

年度に続く2年連続の大賞受賞は史上初。ドライバー

の長時間労働削減に寄与する「ネット予約」や「e-

伝票」の仕組みを、納品先の卸企業も巻き込み実現

したことが評価された。　 （進行役：本誌編集部）
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大塚倉庫　濵長一彦
代表取締役社長

＊ロジスティクス推進に向けて優れた実績を挙げた企業を顕彰する表彰制度。
ロジスティクスの社会的浸透と、ロジスティクス部門関係者の意識高揚を
図ることを目的に1984年に創設された。



し
た
当
初
の
反
応
は
ま
さ
に
〝
総
ス
カ
ン
〟
で
し
た
。

『
言
っ
て
い
る
こ
と
は
分
か
る
が
、
紙
の
伝
票
は
要
る
』

『
大
塚
だ
け
別
扱
い
は
で
き
な
い
』
と
。
『
10
年
早
い
』

と
も
言
わ
れ
ま
し
た
。
し
か
し
、と
て
も
10
年
な
ど
待
っ

て
い
ら
れ
ま
せ
ん
。
そ
れ
に
当
社
は
メ
ー
カ
ー
の
立

場
に
い
る
か
ら
、
ま
だ
卸
に
も
話
を
聞
い
て
も
ら
え

ま
す
が
、
一
般
の
運
送
会
社
が
納
品
先
に
『
ド
ラ
イ
バ
ー

を
早
く
帰
し
て
ほ
し
い
』
と
言
っ
て
も
ま
と
も
に
相

手
に
は
し
て
も
ら
え
な
い
で
し
ょ
う
。
そ
こ
は
わ
れ

わ
れ
が
メ
ー
カ
ー
と
し
て
の
役
割
を
果
た
す
べ
き
と

こ
ろ
だ
と
思
い
ま
す
」

　

「
そ
こ
で
ま
ず
は
当
社
が
50
％
近
い
物
量
シ
ェ
ア
を

持
つ
医
薬
品
物
流
に
タ
ー
ゲ
ッ
ト
を
絞
り
、
か
つ
最

大
の
物
量
を
取
り
扱
っ
て
い
る
卸
企
業
さ
ん
に
お
願

い
し
て
、
念
の
た
め
ｅ
─

伝
票
だ
け
で
な
く
紙
の
伝

票
も
並
行
し
て
届
け
る
こ
と
で
協
力
を
取
り
付
け
ま

し
た
。
そ
の
結
果
、
そ
れ
ま
で
約
50
分
か
か
っ
て
い

た
ド
ラ
イ
バ
ー
の
平
均
滞
留
時
間
が
約
15
分
に
短
縮

さ
れ
ま
し
た
。
卸
側
で
も
伝
票
を
電
子
化
し
た
こ
と
で
、

納
品
情
報
の
ト
レ
ー
ス
が
い
つ
で
も
簡
単
に
で
き
る

よ
う
に
な
り
、
伝
票
処
理
や
保
管
の
手
間
か
ら
も
開

放
さ
れ
た
と
高
く
評
価
い
た
だ
き
ま
し
た
。
そ
う
し

た
先
行
事
例
を
作
っ
た
こ
と
で
今
で
は
医
薬
品
だ
け

で
な
く
一
部
の
飲
料
卸
と
の
取
引
に
も
同
じ
仕
組
み

が
広
が
っ
て
い
ま
す
」

Ｊ
Ｉ
Ｌ
Ｓ
・
橋
爪
「
昨
今
の
ド
ラ
イ
バ
ー
不
足
を
受
け
、

行
政
サ
イ
ド
も
ト
ラ
ッ
ク
の
待
機
時
間
や
荷
卸
し
作
業

の
問
題
に
注
目
す
る
よ
う
に
な
っ
て
い
ま
す
。
今
回
、

大
塚
倉
庫
が
発
表
し
た
よ
う
な
社
会
性
の
高
い
取
り

組
み
が
、
ロ
ジ
ス
テ
ィ
ク
ス
大
賞
の
授
賞
に
よ
っ
て
さ

ら
に
後
押
し
さ
れ
る
こ
と
を
願
っ
て
い
ま
す
」

ク
ス
大
賞
の
応
募
論
文
に
も
、
ド
ラ
イ
バ
ー
や
庫
内

作
業
員
の
人
手
不
足
を
荷
主
サ
イ
ド
か
ら
改
善
し
よ

う
と
す
る
ア
プ
ロ
ー
チ
が
目
立
っ
て
き
ま
し
た
」

大
塚
倉
庫
・
濵
長
「
そ
れ
を
可
能
に
す
る
テ
ク
ノ
ロ
ジ
ー

が
ど
ん
ど
ん
身
近
に
な
っ
て
き
て
い
る
こ
と
も
大
き

い
と
思
い
ま
す
。
た
だ
し
、
Ｂ
to
Ｃ
と
比
べ
Ｂ
to
Ｂ

は
動
き
が
鈍
い
。
ネ
ッ
ト
通
販
会
社
と
宅
配
会
社
が

手
を
組
ん
で
宅
配
ロ
ッ
カ
ー
を
普
及
さ
せ
た
り
、
先

日
も
エ
レ
ク
ト
ロ
ニ
ク
ス
メ
ー
カ
ー
が
ス
マ
ホ
を
使
っ

て
遠
隔
操
作
で
自
宅
の
鍵
を
開
け
て
荷
物
を
受
け
取

る
仕
組
み
を
開
発
し
た
り
と
、
Ｂ
to
Ｃ
の
物
流
で
は

業
界
の
枠
を
超
え
た
サ
ー
ビ
ス
や
技
術
の
開
発
が
急

速
に
進
ん
で
い
ま
す
。
し
か
し
、
Ｂ
to
Ｂ
は
昔
な
が

ら
の
改
善
活
動
に
は
熱
心
で
も
、
物
流
の
構
造
自
体

を
変
え
る
よ
う
な
革
新
が
あ
ま
り
見
ら
れ
な
い
」

　
取
引
先
を
巻
き
込
み
全
体
最
適
化

Ｊ
Ｉ
Ｌ
Ｓ
・
橋
爪
「
ロ
ジ
ス
テ
ィ
ク
ス
の
革
新
を
実

現
す
る
に
は
、
単
価
の
低
減
や
積
載
率
の
改
善
と
い

う
と
こ
ろ
か
ら
一
歩
踏
み
込
ん
で
、
サ
プ
ラ
イ
チ
ェ
ー

ン
を
一
気
通
貫
で
見
渡
し
、
全
体
最
適
に
よ
っ
て
生

産
性
を
上
げ
る
方
向
に
進
ん
で
い
く
こ
と
が
大
事
で

す
。
そ
の
キ
ー
ワ
ー
ド
と
し
て
Ｊ
Ｉ
Ｌ
Ｓ
で
は
最
近
『
連

携
』
と
い
う
言
葉
を
意
識
し
て
使
っ
て
い
ま
す
。
こ

の
大
塚
倉
庫
の
取
り
組
み
も
、
納
品
先
で
あ
る
卸
ま

で
巻
き
込
ん
で
新
し
い
仕
組
み
を
構
築
し
た
と
こ
ろ

が
大
き
な
評
価
ポ
イ
ン
ト
だ
っ
た
と
思
い
ま
す
」

大
塚
倉
庫
・
濵
長
「
ネ
ッ
ト
予
約
制
と
ｅ
─

伝
票
は

い
ず
れ
も
大
塚
グ
ル
ー
プ
の
工
場
と
物
流
セ
ン
タ
ー

間
に
導
入
し
て
成
果
を
立
証
し
た
上
で
、
川
下
の
セ

ン
タ
ー
に
展
開
し
て
い
っ
た
の
で
す
が
、
卸
に
提
案

当
社
自
身
で
は
ト
ラ
ッ
ク
を
所
有
せ
ず
配
送
業
務
は

パ
ー
ト
ナ
ー
に
委
ね
て
い
る
。
そ
の
パ
ー
ト
ナ
ー
が
現

在
、
ド
ラ
イ
バ
ー
不
足
で
大
変
な
苦
境
に
立
た
さ
れ
、

サ
プ
ラ
イ
チ
ェ
ー
ン
上
の
矛
盾
が
最
終
的
に
現
場
の
ド

ラ
イ
バ
ー
に
し
わ
寄
せ
さ
れ
て
い
ま
す
。
そ
れ
に
対

し
て
わ
れ
わ
れ
は
メ
ー
カ
ー
と
し
て
何
が
で
き
る
の

か
と
い
う
問
題
を
常
に
考
え
て
き
ま
し
た
」

Ｊ
Ｉ
Ｌ
Ｓ
・
橋
爪
「
安
定
供
給
が
物
流
の
最
大
の
使

命
で
あ
る
こ
と
は
今
も
昔
も
変
わ
り
ま
せ
ん
。
そ
れ

を
い
か
に
リ
ー
ズ
ナ
ブ
ル
に
実
現
す
る
か
を
、
わ
れ

わ
れ
は
常
に
問
わ
れ
て
き
ま
し
た
。
た
だ
し
、
リ
ー

ズ
ナ
ブ
ル
と
い
う
の
は
、
単
に
運
賃
を
安
く
す
る
こ

と
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。
支
払
う
べ
き
と
こ
ろ
に
は
き

ち
ん
と
支
払
う
。
そ
の
上
で
生
産
性
を
上
げ
て
い
く
。

そ
の
た
め
に
ロ
ジ
ス
テ
ィ
ク
ス
を
高
度
化
し
て
い
こ

う
と
い
う
の
が
Ｊ
Ｉ
Ｌ
Ｓ
の
立
場
で
す
」

─
─
荷
主
の
意
識
は
変
わ
っ
て
き
ま
し
た
か
。

Ｊ
Ｉ
Ｌ
Ｓ
・
橋
爪
「
ま
だ
ま
だ
十
分
と
は
言
え
ま
せ

ん
が
、
運
送
需
給
が
ひ
っ
迫
し
て
、
運
ぶ
の
を
断
ら

れ
る
ケ
ー
ス
ま
で
出
て
き
て
い
ま
す
か
ら
、
意
識
せ

ざ
る
を
得
ま
せ
ん
。
『
運
送
会
社
に
選
ば
れ
る
荷
主

に
な
る
た
め
に
、
何
を
す
れ
ば
い
い
の
か
』
と
考
え

る
人
が
増
え
て
き
た
と
感
じ
て
い
ま
す
。
ロ
ジ
ス
テ
ィ
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日本ロジスティクスシステム協会
橋爪茂久　専務理事


