
『ID倉庫＆運輸』を次のステージへ
　ITを活用して物流に革新を起こす

　“
見
え
る
化
”
の
先
が
見
え
て
き
た

─
─
今
年
１
月
、
大
塚
倉
庫
は
社
内
組
織
と
し
て
「
ロ

ジ
ス
テ
ィ
ク
ス
・
ラ
ボ
」
を
新
設
し
ま
し
た
。

大
塚
倉
庫　

濵
長
一
彦　

社
長
「
こ
れ
ま
で
当
社
は

『
Ｉ
Ｄ
倉
庫
＆
Ｉ
Ｄ
運
輸
』
を
キ
ー
ワ
ー
ド
に
、
Ｉ
Ｔ

を
活
用
し
た
物
流
オ
ペ
レ
ー
シ
ョ
ン
改
革
を
進
め
て

き
ま
し
た
。
そ
の
取
り
組
み
を
第
２
ス
テ
ー
ジ
に
進

め
ま
す
。
最
新
の
情
報
テ
ク
ノ
ロ
ジ
ー
を
ロ
ジ
ス
テ
ィ

ク
ス
に
応
用
す
る
こ
と
で
物
流
に
イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
を

起
こ
し
た
い
と
考
え
て
い
ま
す
」

　

「
こ
れ
か
ら
の
労
働
集
約
型
産
業
は
Ｉ
Ｔ
を
ど
う

活
用
す
る
か
が
大
き
な
鍵
に
な
る
は
ず
で
す
。
配
車

ア
プ
リ
の
『
ウ
ー
バ
ー
』
（
Ｕ
ｂ
ｅ
ｒ
）
が
タ
ク
シ
ー

業
界
に
革
新
を
も
た
ら
し
、
民
泊
の
『
エ
ア
ビ
ー
ア

ン
ド
ビ
ー
』（
Ａ
ｉ
ｒ
ｂ
ｎ
ｂ
）
が
大
変
な
勢
い
で
世

界
中
に
普
及
し
て
い
る
の
を
見
て
い
る
と
、
い
ず
れ

物
流
業
界
に
も
Ｉ
Ｔ
を
駆
使
し
て
ビ
ジ
ネ
ス
の
在
り

方
を
根
底
か
ら
覆
し
て
し
ま
う
よ
う
な
企
業
が
現
れ

る
脅
威
を
ひ
し
ひ
し
と
感
じ
ま
す
。
わ
れ
わ
れ
自
身

で
物
流
の
Ｉ
Ｔ
化
を
リ
ー
ド
し
て
い
か
な
い
と
、
異

業
種
に
業
界
の
イ
ニ
シ
ア
チ
ブ
を
奪
わ
れ
て
し
ま
う

と
い
う
危
機
感
を
持
っ
て
い
ま
す
」

─
─
Ｉ
Ｔ
活
用
の
ア
プ
ロ
ー
チ
を
ど
う
変
え
る
の
で

し
ょ
う
か
。

　

「
こ
れ
ま
で
の
当
社
の
Ｉ
Ｔ
活
用
は
、
端
的
に
言

え
ば
〝
見
え
る
化
〟
で
し
た
。
当
社
は
２
０
１
１
年

に
抜
本
的
な
経
営
改
革
に
踏
み
切
り
、
選
択
と
集
中

を
実
施
し
て
、
飲
料
・
食
品
、
医
薬
品
、
日
用
品
の

業
界
別
に
メ
ー
カ
ー
物
流
を
共
同
化
す
る
『
共
通
プ

ラ
ッ
ト
フ
ォ
ー
ム
』
の
構
築
に
取
り
組
ん
で
き
ま
し
た
。

幸
い
多
く
の
お
客
さ
ま
に
ご
賛
同
い
た
だ
き
、
改
革

後
の
約
５
年
間
で
当
社
の
売
上
高
、
物
量
と
も
に
従

来
の
１
・
５
倍
以
上
に
拡
大
し
ま
し
た
。
そ
れ
と
同

時
に
小
口
化
が
進
み
、
取
扱
ア
イ
テ
ム
数
は
約
２
・

５
倍
に
増
え
ま
し
た
」

　

「
今
後
ま
す
ま
す
物
量
の
増
加
と
そ
れ
を
上
回
る

ペ
ー
ス
の
小
口
化
が
進
ん
で
い
く
の
は
必
至
で
す
。

ベ
テ
ラ
ン
の
経
験
と
勘
に
頼
っ
た
オ
ペ
レ
ー
シ
ョ
ン
で

は
と
て
も
処
理
し
き
れ
ま
せ
ん
。
そ
の
対
応
策
と
し

て
Ｉ
Ｄ
倉
庫
＆
Ｉ
Ｄ
運
輸
の
開
発
に
取
り
組
み
、
見

え
る
化
を
進
め
て
き
た
わ
け
で
す
。
そ
の
結
果
、
従

来
は
解
決
し
よ
う
が
な
い
と
あ
き
ら
め
て
い
た
問
題

が
Ｉ
Ｔ
を
使
う
こ
と
で
意
外
な
ほ
ど
簡
単
に
解
決
で

き
る
こ
と
を
知
り
ま
し
た
」

　

「
そ
れ
と
同
時
に
、
こ
れ
ま
で
見
過
ご
さ
れ
て
い

た
無
駄
や
稼
働
し
て
い
な
い
リ
ソ
ー
ス
が
実
は
た
く

さ
ん
あ
っ
た
こ
と
に
も
気
付
か
さ
れ
ま
し
た
。
現
場

を
人
の
目
で
見
て
い
る
だ
け
で
は
分
か
ら
な
い
、
経

験
と
勘
に
基
づ
く
管
理
で
は
把
握
で
き
な
い
非
効
率

が
、
物
流
の
世
界
に
は
ま
だ
ま
だ
手
付
か
ず
の
ま
ま

放
置
さ
れ
て
い
ま
す
。
次
の
フ
ェ
ー
ズ
で
は
そ
こ
に

メ
ス
を
入
れ
た
い
」

─
─
見
過
ご
さ
れ
て
い
た
無
駄
と
は
？

　

「
例
え
ば
当
社
の
倉
庫
に
は
こ
れ
ま
で
、
午
前
９

時
に
荷
降
ろ
し
す
る
た
め
前
日
の
夜
中
か
ら
待
機
し

て
い
る
ト
ラ
ッ
ク
が
列
を
成
し
て
い
ま
し
た
。
こ
れ

は
当
社
が
卸
の
セ
ン
タ
ー
に
納
品
す
る
際
も
同
じ
で
、

荷
降
ろ
し
は
車
両
の
到
着
順
と
い
う
の
が
業
界
の
慣

習
で
す
か
ら
、
指
定
時
間
を
守
る
に
は
早
く
来
て
順

番
を
取
ら
な
く
て
は
な
り
ま
せ
ん
」

　

「
実
際
に
は
指
定
時
間
は
９
時
で
も
、
入
荷
バ
ー
ス

　IT活用を次のステージに進める。オペレー

ションの効率化を超えた、物流のイノベーショ

ンが新たなターゲットだ。“見える化”の範囲

を社会的レベルにまで拡大し、非稼働のまま

放置されているリソースの有効活用を図る。

（進行役：本誌編集部）
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る
ツ
ー
ル
は
、
西
日
本
ロ
ジ
ス
テ
ィ
ク
ス
セ
ン
タ
ー
の

ス
タ
ッ
フ
が
社
外
活
動
日
記
で
紹
介
し
た
の
を
き
っ

か
け
に
現
在
ま
で
に
７
事
業
所
へ
と
広
が
り
ま
し
た
。

使
い
古
し
の
パ
レ
ッ
ト
に
車
輪
と
手
す
り
を
付
け
た

だ
け
の
、
手
作
り
の
台
車
な
の
で
す
が
、
ケ
ー
ス
ピ
ッ

キ
ン
グ
の
省
力
化
に
威
力
を
発
揮
し
て
い
ま
す
。
台

車
の
上
に
出
荷
用
パ
レ
ッ
ト
を
重
ね
て
置
き
、
そ
こ

に
ピ
ッ
キ
ン
グ
し
た
ケ
ー
ス
を
積
み
付
け
ま
す
。
積
み

替
え
の
必
要
が
な
く
な
っ
て
工
数
が
減
り
、
女
性
で

も
無
理
な
く
搬
送
で
き
る
の
で
、
フ
ォ
ー
ク
マ
ン
を

有
効
活
用
で
き
る
よ
う
に
な
り
ま
し
た
」

　

「
ま
た
当
社
は
『
Ｏ
ｆ
ｆ
ｉ
ｃ
ｅ 

Ｏ
ｎ
ｅ
』（
オ
フ
ィ

ス
ワ
ン
）
と
い
う
設
備
を
使
っ
て
ウ
ェ
ブ
カ
メ
ラ
と
大

型
モ
ニ
タ
ー
で
全
国
の
拠
点
を
常
時
リ
ア
ル
タ
イ
ム
で

結
ん
で
い
ま
す
。
本
社
と
各
地
の
現
場
、
営
業
マ
ン
、

あ
る
い
は
お
客
さ
ま
と
、い
つ
で
も
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ

ン
で
き
る
よ
う
に
す
る
た
め
の
ツ
ー
ル
で
す
。
常
に
現

場
の
様
子
が
見
え
て
い
る
の
で
、
ト
ラ
ブ
ル
が
起
き
た

場
合
な
ど
も
即
座
に
対
策
を
打
て
ま
す
。
し
か
も
ど

ん
な
作
業
ぶ
り
な
の
か
、
ど
こ
が
稼
働
し
て
い
な
い
か
、

本
社
に
い
て
も
否
応
な
く
目
に
入
っ
て
き
ま
す
」

　

「
そ
う
や
っ
て
見
え
る
化
の
範
囲
を
拠
点
内
か
ら

パ
ー
ト
ナ
ー
を
含
め
た
会
社
全
体
、
さ
ら
に
は
取
引

先
や
そ
の
外
部
ま
で
広
げ
て
い
く
こ
と
で
、
こ
れ
ま

で
は
非
稼
働
の
ま
ま
だ
っ
た
車
両
や
設
備
、
労
働
力

な
ど
の
リ
ソ
ー
ス
を
社
会
レ
ベ
ル
で
有
効
活
用
す
る

こ
と
が
可
能
に
な
り
ま
す
。
オ
ペ
レ
ー
シ
ョ
ン
の
効

率
化
と
い
う
範
疇
を
超
え
て
、
物
流
に
イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ

ン
が
起
き
ま
す
。
業
界
の
枠
組
み
自
体
も
変
わ
っ
て

い
く
で
し
ょ
う
。
当
社
は
そ
う
し
た
変
化
の
先
頭
を

走
り
続
け
て
い
く
つ
も
り
で
す
」

た
の
で
す
が
、
配
送
パ
ー
ト
ナ
ー
の
要
望
に
合
わ
せ

て
作
業
す
る
よ
う
に
変
え
ま
し
た
。
そ
の
結
果
、
車

両
の
運
用
効
率
が
大
幅
に
向
上
し
ま
し
た
」

　
眠
っ
て
い
る
リ
ソ
ー
ス
を
活
性
化

─
─
ダ
イ
ヤ
グ
ラ
ム
を
導
入
す
る
に
は
庫
内
作
業
計

画
の
調
整
が
必
要
に
な
る
の
で
は
？

　

「
も
ち
ろ
ん
で
す
。
『
Ｉ
Ｄ
倉
庫
』
を
導
入
す
る
前

の
、
監
督
者
が
い
ち
い
ち
各
フ
ロ
ア
を
見
て
回
ら
な

い
と
作
業
の
進
捗
が
分
か
ら
な
い
状
態
で
は
、
と
て

も
実
現
で
き
ま
せ
ん
で
し
た
。
作
業
員
全
員
に
『
ｉ

Ｐ
ａ
ｄ
』
を
配
布
し
、
庫
内
作
業
の
進
捗
を
全
て
見

え
る
化
し
た
こ
と
で
、
作
業
に
遅
れ
が
出
て
い
る
エ

リ
ア
が
あ
れ
ば
手
の
空
い
た
エ
リ
ア
か
ら
応
援
を
送
っ

て
計
画
通
り
に
作
業
を
終
わ
ら
せ
る
と
い
っ
た
、
柔

軟
な
コ
ン
ト
ロ
ー
ル
が
可
能
に
な
り
ま
し
た
」

　

「
こ
の
件
は
拠
点
内
の
話
で
す
が
、
拠
点
間
の
問
題

に
し
て
も
、
Ｉ
Ｔ
を
使
っ
て
見
え
る
化
す
れ
ば
あ
っ

け
な
い
ほ
ど
簡
単
に
壁
を
乗
り
越
え
ら
れ
ま
す
。
当

社
は
イ
ン
ト
ラ
ネ
ッ
ト
に
『
課
外
活
動
日
記
』
と
い
う

ブ
ロ
グ
的
な
コ
ー
ナ
ー
を
設
け
て
い
ま
す
。
元
は
社
内

ク
ラ
ブ
の
様
子
な
ど
を
紹
介
す
る
た
め
の
も
の
で
し

た
が
、
今
で
は
各
拠
点
が
そ
れ
ぞ
れ
実
施
し
て
い
る

改
善
活
動
を
ア
ピ
ー
ル
す
る
場
に
な
っ
て
い
ま
す
。『
こ

ん
な
工
夫
を
し
た
ら
、
こ
れ
だ
け
生
産
性
が
上
が
り

ま
し
た
』
と
い
っ
た
写
真
付
き
の
報
告
が
、
全
国
か

ら
毎
日
何
件
も
ア
ッ
プ
さ
れ
て
い
ま
す
。
良
い
ア
イ
デ

ア
は
当
然
、
他
の
拠
点
も
ま
ね
を
し
ま
す
。
ノ
ウ
ハ

ウ
の
横
展
開
と
標
準
化
が
自
然
と
広
が
っ
て
い
ま
す
」

─
─
例
え
ば
ど
ん
な
ア
イ
デ
ア
が
あ
り
ま
す
か
。

　

「
わ
れ
わ
れ
が
『
パ
レ
ッ
ト
台
車
』
と
呼
ん
で
い

や
人
手
の
制
約
が
あ
る
た
め
、
荷
降
ろ
し
を
終
わ
ら

せ
る
の
に
昼
ご
ろ
ま
で
か
か
っ
て
い
ま
す
。
指
定
時

間
通
り
に
到
着
し
て
す
ぐ
に
荷
物
を
降
ろ
せ
る
な
ら
、

そ
の
車
両
は
も
う
一
回
転
で
き
る
か
も
し
れ
な
い
の

に
大
変
な
無
駄
で
す
。
普
通
で
あ
れ
ば
問
題
視
さ
れ

て
当
然
な
の
に
、
物
流
の
世
界
で
は
な
ぜ
か
ず
っ
と

放
置
さ
れ
て
き
ま
し
た
」

　

「
そ
こ
で
指
定
時
間
に
幅
を
持
た
せ
、
ド
ラ
イ
バ
ー

が
荷
降
ろ
し
時
間
を
自
分
で
選
べ
る
よ
う
に
し
ま
し
た
。

午
前
９
時
～
正
午
を
15
分
刻
み
に
し
た
ダ
イ
ヤ
グ
ラ

ム
を
作
り
、
バ
ー
ス
の
使
用
を
予
約
制
に
し
た
ん
で
す
。

納
品
ド
ラ
イ
バ
ー
が
当
社
の
サ
イ
ト
に
ア
ク
セ
ス
し
て
、

空
い
た
枠
に
予
約
を
入
れ
ま
す
。
こ
の
仕
組
み
を
導

入
し
た
こ
と
で
待
機
車
両
は
ほ
ぼ
一
掃
さ
れ
ま
し
た
。

出
荷
に
つ
い
て
も
従
来
は
単
純
に
着
地
の
遠
い
順
だ
っ
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『Office One』で全国の拠点を常時リアルタイムで結んでいる


