
医薬品の製配販3層が連携して
サプライチェーンの波動を改善

　
最
大
の
課
題
は
平
準
化

大
塚
倉
庫　

濵
長
一
彦　

社
長
「
当
社
は
先
日
、『
共

通
プ
ラ
ッ
ト
フ
ォ
ー
ム
の
進
化
～
２
回
転
配
送
を
実

現
し
て
ト
ラ
ッ
ク
不
足
を
解
消
す
る
仕
組
み
～
』
と

名
付
け
た
取
り
組
み
で
、
今
年
度
の
『
ロ
ジ
ス
テ
ィ

ク
ス
大
賞
』
（
日
本
ロ
ジ
ス
テ
ィ
ク
ス
シ
ス
テ
ム
協
会

主
催
）
を
受
賞
し
ま
し
た
。
当
社
最
大
の
納
品
先
で

あ
る
メ
デ
ィ
セ
オ
さ
ん
に
発
注
当
日
の
午
後
納
品
を

認
め
て
い
た
だ
い
た
こ
と
で
、
１
日
２
回
納
品
が
可

能
に
な
り
、
劇
的
に
標
準
化
が
実
現
し
ま
し
た
。
ご

協
力
に
あ
ら
た
め
て
感
謝
し
て
い
ま
す
」

メ
デ
ィ
セ
オ　

長
福
恭
弘　

社
長
「
大
塚
倉
庫
さ
ん

か
ら
提
案
を
受
け
る
ま
で
、
当
社
は
発
注
翌
日
の
午

前
中
納
品
を
当
た
り
前
と
考
え
て
い
ま
し
た
。
ず
っ

と
そ
う
し
て
き
た
と
い
う
だ
け
で
、
な
ぜ
翌
日
の
午

前
中
で
な
け
れ
ば
い
け
な
い
の
か
と
い
う
理
由
を
考

え
る
こ
と
も
な
く
、
そ
の
こ
と
で
メ
ー
カ
ー
に
ど
の

よ
う
な
負
担
が
掛
か
っ
て
い
る
の
か
に
気
付
い
て
い

ま
せ
ん
で
し
た
。
そ
の
よ
う
に
、
言
わ
れ
て
み
れ
ば

〝
目
か
ら
う
ろ
こ
〟
と
い
う
話
が
、
医
薬
品
の
サ
プ
ラ

イ
チ
ェ
ー
ン
に
は
た
く
さ
ん
あ
る
と
思
い
ま
す
」

　

「
例
え
ば
従
来
、
当
社
の
Ｍ
Ｓ
（
医
薬
品
卸
販
売

担
当
者
）
や
Ｄ
Ｓ
（
配
送
担
当
者
）
は
、
自
分
宛
に

物
流
セ
ン
タ
ー
か
ら
届
い
た
荷
物
を
検
品
し
て
得
意

先
ご
と
に
仕
分
け
る
作
業
に
、
毎
朝
１
時
間
も
か
け

て
い
ま
し
た
。
薬
局
に
納
品
す
る
際
に
も
ま
た
立
ち

会
い
検
品
が
あ
る
。
そ
れ
が
当
た
り
前
と
さ
れ
て
き

た
の
で
、
検
品
し
な
く
て
い
い
な
ど
と
は
夢
に
も
思

わ
な
い
。
病
院
内
物
流
に
し
て
も
、
一
番
の
問
題
点

は
医
薬
品
の
在
庫
と
需
要
が
合
っ
て
い
な
い
こ
と
で

す
。
な
ぜ
そ
の
数
の
在
庫
を
置
い
て
い
る
の
か
尋
ね

て
も
、〝
昔
か
ら
そ
う
な
ん
で
す
〟
と
。
理
由
は
な
い
」

─
─
メ
デ
ィ
セ
オ
は
そ
こ
に
メ
ス
を
入
れ
ま
し
た
。

メ
デ
ィ
セ
オ
・
長
福
「
当
社
の
物
流
セ
ン
タ
ー
の
納

品
精
度
は
今
や
99
・
９
９
９
７
％
に
達
し
て
い
ま

す
。
セ
ン
タ
ー
で
得
意
先
別
に
あ
ら
か
じ
め
仕
分
け

て
、
そ
の
精
度
で
出
荷
す
れ
ば
、
仕
分
け
や
検
品
の

必
要
が
な
く
な
り
ま
す
。
薬
局
へ
の
納
品
も
〝
ノ
ー

検
品
〟
に
で
き
る
。
既
に
ド
ラ
ッ
グ
ス
ト
ア
業
界
で
は
、

当
社
の
グ
ル
ー
プ
会
社
で
日
用
品
卸
Ｐ
Ａ
Ｌ
Ｔ
Ａ
Ｃ

に
よ
っ
て
そ
れ
が
当
た
り
前
に
な
っ
て
い
ま
す
。
同

じ
こ
と
を
医
薬
品
業
界
で
も
や
る
た
め
に
当
社
は
現

在
、
調
剤
薬
局
に
対
し
『
プ
レ
サ
ス
（
Ｐ
Ｒ
Ｅ
Ｓ
Ｕ
Ｓ
）
』

と
呼
ぶ
物
流
最
適
化
モ
デ
ル
を
提
案
し
て
い
ま
す
」

　

「
こ
れ
ま
で
薬
局
で
は
薬
剤
師
さ
ん
が
本
来
の
業

務
の
合
間
に
在
庫
を
管
理
し
て
、
足
り
な
い
医
薬
品

を
電
話
や
フ
ァ
ク
ス
で
注
文
し
て
き
ま
し
た
。
そ
れ

を
シ
ス
テ
ム
化
し
て
、
需
要
予
測
に
基
づ
く
自
動
発

注
に
切
り
替
え
る
。
受
発
注
や
決
済
を
ペ
ー
パ
ー
レ

ス
化
し
、
納
品
は
〝
ノ
ー
検
品
〟
に
す
る
。
そ
う
す

る
こ
と
で
薬
局
は
物
流
業
務
の
手
間
か
ら
解
放
さ
れ

て
本
来
の
仕
事
に
集
中
で
き
る
。
同
時
に
調
剤
過
誤

や
在
庫
の
無
駄
や
品
切
れ
も
防
止
で
き
ま
す
」

　

「
実
際
、
神
奈
川
で
調
剤
薬
局
を
約
１
５
０
店
舗

展
開
す
る
薬
樹
は
、
３
年
前
に
プ
レ
サ
ス
を
導
入
し

た
結
果
、
在
庫
品
の
欠
品
率
を
従
来
の
約
５
分
の
１

と
な
る
０
・
６
％
に
削
減
し
ま
し
た
。
調
剤
時
間
は

15
％
削
減
、
ヒ
ヤ
リ
ハ
ッ
ト
は
半
減
、
他
に
も
発
注

作
業
の
削
減
、
緊
急
配
送
の
８
割
削
減
な
ど
を
実
現

し
て
、
そ
れ
以
降
、
最
高
益
を
更
新
し
て
い
ま
す
」

─
─
卸
側
の
メ
リ
ッ
ト
は
？

　度重なる薬価改定と割安なジェネリック医薬

品の普及によって、医薬品の売上高物流コスト

は年々上昇を続けている。しかし、業界には古

い商習慣が根強く残り、標準化や効率化の取り

組みは遅れている。サプライチェーンの最適化

には、製配販3層のコラボレーションが不可欠だ。

（進行役：本誌編集部）
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せ
よ
、
こ
れ
ま
で
は
メ
ー
カ
ー
と
卸
が
物
流
の
話
を

す
る
機
会
が
少
な
過
ぎ
ま
し
た
。
医
薬
品
サ
プ
ラ
イ

チ
ェ
ー
ン
全
体
の
コ
ス
ト
を
下
げ
る
に
は
、
お
互
い

が
気
付
い
て
い
な
い
無
駄
を
指
摘
し
合
っ
て
一
緒
に

改
善
し
て
い
く
必
要
が
あ
り
ま
す
」

　
メ
ー
カ
ー
と
卸
が
手
を
結
ぶ

大
塚
倉
庫
・
濵
長
「
こ
れ
ま
で
私
た
ち
は
、
メ
ー

カ
ー
だ
け
で
物
流
を
考
え
て
き
ま
し
た
。
し
か
し
今

回
、
メ
デ
ィ
セ
オ
さ
ん
に
ご
協
力
い
た
だ
い
て
２
回

転
配
送
を
実
現
し
た
こ
と
で
、
卸
さ
ん
と
の
連
携
に

よ
っ
て
改
善
で
き
る
こ
と
が
た
く
さ
ん
あ
る
点
に
気

付
き
ま
し
た
。
例
え
ば
パ
レ
ッ
ト
も
現
在
は
各
メ
ー
カ
ー

が
独
自
で
所
有
し
て
い
て
、
卸
さ
ん
は
卸
で
自
分
た

ち
の
パ
レ
ッ
ト
を
使
っ
て
い
る
。
こ
れ
を
サ
プ
ラ
イ

チ
ェ
ー
ン
全
体
で
共
有
す
れ
ば
荷
役
の
手
間
が
大
幅

に
改
善
さ
れ
ま
す
。
ト
ラ
ッ
ク
の
帰
り
便
利
用
な
ど
は
、

す
ぐ
に
で
も
実
施
で
き
る
と
み
て
い
ま
す
。
メ
デ
ィ

セ
オ
さ
ん
の
車
両
が
納
品
を
終
え
た
後
に
、
当
社
の

セ
ン
タ
ー
を
回
っ
て
集
荷
し
て
も
ら
う
」

メ
デ
ィ
セ
オ
・
長
福
「
当
然
、
わ
れ
わ
れ
も
帰
り
便

の
無
駄
は
な
く
し
た
い
と
考
え
て
い
ま
す
。
そ
う
し

た
話
し
合
い
を
大
塚
倉
庫
さ
ん
の
よ
う
に
物
量
シ
ェ

ア
の
大
き
な
取
引
先
と
進
め
て
い
け
ば
効
果
も
大
き

い
。
メ
ー
カ
ー
の
共
同
物
流
に
し
て
も
、
そ
れ
に
よ
っ

て
わ
れ
わ
れ
は
荷
受
け
の
回
数
が
減
る
わ
け
で
す
か
ら
、

わ
れ
わ
れ
か
ら
も
働
き
掛
け
て
い
き
た
い
」

大
塚
倉
庫
・
濵
長
「
メ
デ
ィ
セ
オ
さ
ん
と
の
コ
ラ
ボ
レ
ー

シ
ョ
ン
を
進
め
る
こ
と
で
、
最
終
的
に
は
医
薬
品
メ
ー

カ
ー
と
卸
間
の
効
率
的
な
物
流
プ
ラ
ッ
ト
フ
ォ
ー
ム
を

つ
く
り
上
げ
た
い
と
願
っ
て
い
ま
す
」

す
。
そ
の
た
め
に
『
Ｉ
Ｄ
運
輸
』
と
名
付
け
て
Ｉ
Ｃ

Ｔ
を
活
用
し
た
シ
ス
テ
ム
を
開
発
し
ま
し
た
。
こ
れ

を
活
用
し
た
当
日
配
送
の
仕
組
み
を
メ
デ
ィ
セ
オ
さ

ん
と
共
に
構
築
し
た
結
果
、
午
前
納
品
と
午
後
納
品

の
物
量
波
動
は
な
く
な
り
、
配
送
車
両
の
効
率
化
は

実
現
さ
れ
ま
し
た
が
、
事
務
作
業
の
業
務
効
率
化
ま

で
に
は
至
っ
て
お
り
ま
せ
ん
。
そ
れ
は
メ
ー
カ
ー
の

納
品
伝
票
が
紙
の
ま
ま
残
っ
て
い
る
限
り
、
い
く
ら

Ｉ
Ｃ
Ｔ
に
投
資
し
て
も
、
納
品
伝
票
を
車
両
ご
と
に

手
で
仕
分
け
る
、
い
わ
ゆ
る
〝
か
る
た
取
り
〟
は
な

く
な
ら
な
い
か
ら
で
す
。
情
報
を
紙
で
伝
え
る
こ
と

で
、
集
荷
側
と
荷
受
け
側
の
双
方
に
余
計
な
業
務
や

ミ
ス
が
発
生
し
て
い
ま
す
」

　

「
そ
こ
で
、
当
社
は
メ
ー
カ
ー
の
納
品
伝
票
の
ペ
ー

パ
ー
レ
ス
化
を
考
え
て
い
ま
す
。
当
社
の
納
品
車
両

に
は
Ｉ
Ｄ
運
輸
が
搭
載
さ
れ
た
ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン
が

設
置
さ
れ
て
い
る
の
で
、
紙
の
伝
票
で
は
な
く
ス
マ
ー

ト
フ
ォ
ン
の
画
面
に
直
接
サ
イ
ン
し
て
も
ら
う
。
納

品
し
た
商
品
の
写
真
も
ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン
で
撮
影
し

て
記
録
に
残
し
て
お
く
。
そ
う
や
っ
て
受
領
印
を
電

子
化
す
れ
ば
、
配
送
の
問
い
合
わ
せ
に
も
即
座
に
答

え
ら
れ
る
よ
う
に
な
り
、
業
務
が
大
幅
に
効
率
化
し

ま
す
。
そ
の
た
め
に
は
納
品
伝
票
が
あ
る
こ
と
を
前

提
に
し
た
従
来
の
オ
ペ
レ
ー
シ
ョ
ン
や
シ
ス
テ
ム
を
修

正
し
な
け
れ
ば
な
り
ま
せ
ん
。
も
し
メ
デ
ィ
セ
オ
さ

ん
に
ご
協
力
い
た
だ
け
れ
ば
、
そ
の
テ
ス
ト
を
し
た

い
と
考
え
て
い
ま
す
」

メ
デ
ィ
セ
オ
・
長
福
「
Ｅ
Ｄ
Ｉ
に
つ
い
て
は
同
じ
こ

と
を
当
社
は
得
意
先
の
薬
局
に
提
案
し
て
い
る
わ
け

で
す
か
ら
、
川
上
の
事
情
も
理
解
で
き
ま
す
。
対
応

で
き
る
か
担
当
部
署
に
検
討
さ
せ
ま
す
。
い
ず
れ
に

メ
デ
ィ
セ
オ
・
長
福
「
波
動
の
改
善
で
す
。
そ
れ
こ

そ
が
現
在
の
医
薬
品
卸
の
最
大
の
経
営
課
題
だ
と
考

え
て
い
ま
す
。
実
際
、
私
は
毎
月
の
経
営
会
議
で
も

そ
の
こ
と
ば
か
り
言
っ
て
い
る
。
医
薬
品
は
日
用
品

や
食
品
と
比
べ
る
と
、
需
要
が
安
定
し
て
い
る
の
で

予
測
は
立
て
や
す
い
。
そ
れ
な
の
に
毎
月
月
初
に
な

る
と
物
量
が
極
端
に
跳
ね
上
が
る
。
薬
局
や
病
院
が

帳
簿
上
の
月
末
在
庫
を
減
ら
そ
う
と
す
る
の
で
、
月

初
に
注
文
が
集
中
し
て
し
ま
う
。
そ
の
こ
と
で
届
け

る
方
も
荷
受
け
側
も
苦
労
し
て
い
ま
す
。
実
際
の
需

要
に
合
わ
せ
て
計
画
的
に
納
品
す
れ
ば
波
動
が
改
善

さ
れ
て
、
サ
プ
ラ
イ
チ
ェ
ー
ン
全
体
の
無
駄
が
な
く

な
り
ま
す
」

大
塚
倉
庫
・
濵
長
「
メ
ー
カ
ー
と
し
て
も
、
波
動
を

な
く
す
こ
と
が
重
要
な
取
り
組
み
だ
と
考
え
て
い
ま
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握手を交わすメディセオの長福恭弘社長（左）と大塚倉庫の濵長一彦社長


